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INST.FED.DE EDUC,,CIENC.E TEC.DO SUL DE MG

Matriz de Gerenciamento de Riscos 142/2025

1. Informacoes Basicas

Nimero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao

142/2025

LUCAS DELEON RAMIRIO 11/11/2025 09:28

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacdo de Empresa Especializada na Prestacdo de Servigos Terceirizados, em Regime de empreitada por Preco Global, por grupo de servico, em divers

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero

R-01

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Equivoco no
dimensionamento  do
quantitativo de postos
de servigos. Equivoco
no dimensionamento
do quantitativo de
postos de servigos.

Impactos

Equivoco no dimensionamento do quantitativo de postos de servigos.

Acoes Preventivas

Adequagdo do nimero de postos de trabalho as reais necessidades institucionais, para que ndo Responsaveis: ZELIA DIAS DE SOUZA, 1ZABEL

haja deficiéncias na prestacao de servigos. APARECIDA SANTOS LOMONTE

Acoes de Contingéncia

Néo ha necessidade, uma vez que houve o dimensionamento real da necessidade. Mas, hd a Responsaveis: IZABEL APARECIDA SANTOS

possibilidade de aditivagdo em até 25%. LOMONTE, ZELIA DIAS DE

SOUZA

Dificuldade de se mapear, com precisdo, todos

. Planejamento Administracao Extremo
os postos de trabalho de que se necessita

Numero

P-01

C-01

Nuimero

R-03

P-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Recusa, pelo Pode ocorrer de o fornecedor selecionado, ao
contratado, em prestar final contratado, por razdes varias, ndo Gestdo de Contrato Administracao Alto
0s servicos contratados comparecer para o inicio da execucdo contratual.
Impactos
Comprometimento das a¢des institucionais que dependem da alocagdo dos postos contratados.
Acdes Preventivas
Realizacdo de reunides prévias com o contratado; implementagdo do plano de insercdo do Responsaveis: ZELIA DIAS DE SOUZA, LUIZ
Nnovo contrato. FERNANDO DE OLIVEIRA
Agoes de Contingéncia
Em sendo o caso, adogdo da contratagdo emergencial Responsaveis: ZELIA DIAS DE SOUZA, 1ZABEL
APARECIDA SANTOS LOMONTE

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Disfuncionalidades na
prestacdo dos servigos,
de acordo com as
jornadas de trabalho, Acompanhamento e fiscalizagao defeituosos;
setor a setor. condutas anticontratuais adotadas pela Gestdo de Contrato Administracao Extremo
Disfuncionalidades na contratada
prestacdo dos servigos,
de acordo com as
escalas
Impactos
Paralisacdo dos trabalhos do setor, ou, ao menos, a sua diminuicdo; sobrecarga de trabalho aos demais profissionais alocados nos setores
Acdes Preventivas
Fiscalizagdo contratual eficiente, mediante adogdo de manuais e cartilhas, bem como de Responsaveis: IZABEL APARECIDA SANTOS
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padronizacdo de atuagOes fiscalizatorias institucionais LOMONTE, GREGORIO
BARROSO DE OLIVEIRA
PROSPERI, JULIANO FRANCISCO
RANGEL, LUIZ FERNANDO DE
OLIVEIRA, ZELIA DIAS DE
SOUZA

Acoes de Contingéncia

C-01 Expedicdo de notificagdes ao contratado, com vista a visibilizar o comportamento contratual Responsaveis: LUIZ FERNANDO DE OLIVEIRA,
da contratada ZELIA DIAS DE SOUZA, I1ZABEL
APARECIDA SANTOS LOMONTE
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Inadimpléncia, pela
empresa contratada, de
obrigacOes contratuais
e, especialmente, de
obrigagdes trabalhistas. _. . .
Dificuldades economicas enfrentadas pela N L N
Isso pode acarretar a - L Gestdo de Contrato Administragdo Alto
R contratada; praticas habituais
responsabilizacdo  do
ente contratante, em
caso de falhas na
fiscalizacdo da
execucdo contratual
Impactos
1 Indicios de higidez financeira comprometida; exposicéo a risco dos terceirizatarios
Acoes Preventivas
P-01 Indicagdo, pelo responsavel, de servidores com a qualificagdo necessaria para o Responsavel: ZELIA DIAS DE SOUZA
acompanhamento do contrato (ex.: bacharel em Direito, bacharel em Administragdo de
Empresas, bacharel em Administracdo Publica, bacharel em Contabilidade, etc); Retencdo de
pagamentos; pagamento direto aos terceirizatarios.
Acoes de Contingéncia
C-01 Pagamentos diretos aos empregados, mediante desconto em faturas; execugao da garantia de Responsavel: IZABEL APARECIDA SANTOS
execucdo contratual. LOMONTE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Rescisdo do contrato
R-05 de  prestacdo de Comportamento anticontratual pelo contratado.  Gestdo de Contrato Administracao Extremo
servicos.
Impactos
1 Comprometimento do funcionamento de diversos setores, em que ha postos-chave
Acoes Preventivas
P-01 Fiscalizagdo, atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, de modo a evitar que a Responsaveis: IZABEL APARECIDA SANTOS
Administracdo depare com situagdo que, por forca de lei, requeira a rescisdo. Pronto LOMONTE, ZELIA DIAS DE
atendimento as demandas da equipe de fiscalizacdo, prestandolhe os necessarios SOUZA
esclarecimentos. Manutencao de conta vinculada bloqueada para movimentagdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Chamamento das empresas subsequentes na ordem de classificagdo de propostas; ou, Responsaveis: LUIZ FERNANDO DE OLIVEIRA,
impossibilidade ou inconveniéncia, realizacdo de nova licitacdo em tempo habil. IZABEL APARECIDA SANTOS
LOMONTE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Faléncia da empresa
contratada; ou, em .
. Faléncia da empresa contratada; ou, em menor
menor medida, sua . .. . ~ .. ~
o medida, sua reorganizacdo, para fim de Gestdo de Contrato Administracao Alto
reorganizagdo,  para I
. . recuperacao judicial
fim de recuperacao
judicial.
Impactos
1 Perda das condicdes habilitatérias, fato que compromete a a manutengdo do contrato
Acoes Preventivas
P-01 Conferéncia, pela equipe de fiscalizacdo, da documentagdo de que se fizerem acompanhar as Responsaveis: LUIZ FERNANDO DE OLIVEIRA,
faturas de servigos, analisando-a detidamente, buscando auxilio especializado, se necessério IZABEL APARECIDA SANTOS
LOMONTE
Acoes de Contingéncia
C-01 Informagdo imediata aos setores responsaveis pelo contrato e pelo pagamento das faturas. Responsaveis: ZELIA DIAS DE SOUZA, IZABEL
APARECIDA SANTOS LOMONTE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Extrapolamento de
jornada contratada,
ultrapassando-se  0s
limites diarios, g er a
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n d o responsabilizacdo

do ente contratante. sycancia de controle de jornada, pelos

Cumprimento de terceirizatdrios, e fiscalizagdo deficiente Gestdo de Contrato Administragao Alto
jornada a menor, de
que é consequéncia o
pagamento de valores
sem correspondéncia
emservigos
efetivamente prestados.
Impactos
1 Risco de a Administragdo ter de indenizar a contratada, por custos acrescidos
Acoes Preventivas
P-01 Conferéncia e Controle do relégio de ponto biométrico, pela equipe de fiscalizagdo, tomando- Responsavel: IZABEL. APARECIDA SANTOS
se as medidas necessarias a corre¢do dos eventuais problemas. LOMONTE
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo formal a empresa, para que instrua o preposto no que toca ao controle de jornada. Responsavel: IZABEL APARECIDA SANTOS
Para alguns postos, havera a previsdo de horas extras LOMONTE
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falta, sem prévio a v i
s 0, d e colaborador, N . ..
- Por razdes diversas, o profissional pode
gerando a reducdo da " ~ . < 1
. enfrentar dificuldades para comparecer ao Gestdo de Contrato Administracao Meédio
equipe de trabalho,
. trabalho
com comprometimento
dos servicos.
Impactos
1 Falta, sem prévio aviso, de colaborador, gerando a reducdo da equipe de trabalho, com comprometimento dos servicos
Acdes Preventivas
P-01 Cientificar o preposto de que, em tal hipdtese, deve providenciar a imediata substituicdo do Responsaveis: GREGORIO BARROSO DE
colaborador faltante; e, ainda, de que, para que ndo haja enriquecimento da empresa a custa OLIVEIRA PROSPERI, JULIANO
do erério, haverd a realizagdo de glosa na fatura correspondente ao més em que tenha havido FRANCISCO RANGEL, CLELIA
a falta, sem prejuizo da notificagdo. MARA TARDELLI
Acoes de Contingéncia
C-01 Redistribuicdo das tarefas, caso ndo haja a substituicdo imediata, para que sejam atendidas Responsaveis: ZELIA DIAS DE SOUZA, IZABEL
aquelas de maior urgéncia. Convocagao, pelo preposto, de outro profissional APARECIDA SANTOS LOMONTE
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Necessidade de
substituicdo do
R-09 profissional, devido a Comportamento inadequado ou anticontratual. ~ Gestdo de Contrato Administragao Extremo
comportamento
inadequado ou
anticontratual.
Impactos
1 Necessidade de substituicdo do profissional, devido a comportamento inadequado ou anticontratual
Acoes Preventivas
P-01 Fiscalizacdo, pela equipe de fiscais, do correto desempenho das funcdes, notificando a Responsavel: IZABEL APARECIDA SANTOS
empresa, quando for o caso. LOMONTE
Acoes de Contingéncia
C-01 Adverténcia, a empresa contratada, para que seus empregados cumpram a legislacdo e o Responsaveis: ZELIA DIAS DE SOUZA, IZABEL
contrato; quando necessdria a substituigdo do profissional, este devera cumprir o aviso prévio APARECIDA SANTOS LOMONTE
indenizado

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Nenhum responsavel assinante incluido.
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